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Membre de HEP EDUCATION

GESTION ADMINISTRATIVE

COMPTABILITÉ | GESTION | PAIE

COMMERCE | MARKETING-COMMUNICATION



HEP EDUCATION est une alliance née le 1er décembre 2014 de la volonté des 
écoles et centres de formation du Groupe IGS et du Réseau Compétences & 
Développement - acteurs majeurs de l’enseignement supérieur privé indépendant 
partageant une même vision : celle d’une éducation fondée sur des valeurs – Humanisme 
Entrepreneuriat Professionnalisme – et sur une pédagogie de l’encouragement et de 
l’accompagnement.
Implantés dans plus de 20 villes en France et à l’étranger, ces écoles et ces centres de 
formations se sont donnés pour vocation de faire des femmes et des hommes qui leur 
font confiance des « Entrepreneurs de leur vie professionnelle ».
www.hep-education.com

10 BONNES RAISONS

CONTRAT D’APPRENTISSAGE 
OU DE PROFESSIONNALISATION 
SELON LA FORMATION

DES INTERVENANTS  
“PROFESSEURS ET EXPERTS” SPÉCIALISTES 
DES MÉTIERS TERTIAIRES

UN TAUX DE RÉUSSITE  
AUX DIPLÔMES SUPÉRIEUR À LA MOYENNE 
ACADÉMIQUE

80%
DES JEUNES PRÉ-SELECTIONNÉS 
TROUVENT UNE ENTREPRISE D’ACCUEIL 
GRÂCE À NOTRE ACCOMPAGNEMENT

+ DE 
30 ANS

AU SERVICE DE L’ALTERNANCE

90%
D’INSERTION PROFESSIONNELLE  
À L’ISSUE DU CONTRAT EN ALTERNANCE

UN ACCOMPAGNEMENT  
PERSONNALISÉ : TUTORAT,  
ENCADREMENT INDIVIDUEL  
TOUT AU LONG DU CURSUS

BAC AU BAC+5
UNE OFFRE DE FORMATION DU

VALIDANT DES DIPLÔMES RECONNUS PAR L’ÉTAT

5 500
ENTREPRISES PARTENAIRES

+ DE 1 500
OFFRES D’EMPLOI EN ALTERNANCE CHAQUE ANNÉE

DE NOUS CHOISIR

Chez nous aucun frais de concours, aucun frais d’aide 
à la recherche d’entreprise, ces services vous sont offerts



AVEC L’ALTERNANCE :

RÉMUNÉRATIONS 

POUR LE CONTRAT D’APPRENTISSAGE POUR LE CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION

De 27% à 78 % du SMIC ou du MC (salaire net) 
en fonction de l’âge et du niveau d’études.

De 55 % à 100% du SMIC ou du MC (salaire brut) 
en fonction de l’âge et du niveau d’études

Faire la simulation sur : https://www.alternance.emploi.gouv.fr/portail_alternance

LES CONTRATS
• �Contrat de professionnalisation
• �Contrat d’apprentissage
En fonction de la formation choisie

POUR QUI ?
• �Jeunes de moins de 29 ans sans qualification professionnelle ou voulant compléter leur formation initiale
• �Demandeurs d’emploi de 29 ans et plus
• �Pas de limite d’âge pour les alternants reconnus travailleurs handicapés

POUR QUELLE NATURE DE CONTRAT ?
• �CDD
• �CDI

POUR QUELLE DURÉE ?
• �6 mois à 3 ans en fonction du contrat d’alternance signé

QUE VAIS-JE OBTENIR EN FIN DE FORMATION ?
• �Une qualification professionnelle reconnue par les conventions collectives d’entreprises
• �Ou un certificat de qualification professionnelle
• �Ou un diplôme ou un titre certifié par l’État

QUELS VONT ÊTRE LES AVANTAGES DE MON STATUT ?
• �Une formation rémunérée et prise en charge par les entreprises
• �Un statut de salarié en entreprise
• �Un tuteur ou maître d’apprentissage en entreprise et au centre de formation
• �Une rémunération variable (% du SMIC) en fonction de l’âge et de l’ancienneté dans le contrat
• �Aucun frais de scolarité

Données soumises aux évolutions législatives

CONCILIER EMPLOI ET ÉTUDES

NOUS VOUS ACCOMPAGNONS
• �Un coaching personnalisé
• �Une aide à la recherche d’entreprise
• �Des rendez-vous métiers
• �Des job dating
• �Diffusion de vos cv à nos entreprises partenaires



MODERNE
UN CAMPUS

AMPHITHÉÂTRE
Un amphithéâtre de 300 places dédié 
aux événements associatifs et culturels

CAFÉTÉRIA
Espace de rencontres et d’échanges,  
la cafétéria est un véritable lieu 
de vie étudiante

OPEN SPACE
Le concept “d’alvéoles” permet à chaque étudiant 
de travailler en individuel ou en mini-groupe

INFOTHÈQUE
Lieu de recherche et de travaux personnels, l’infothèque 
dispose d’un fond documentaire important : presse, livres, 
mémoires mais aussi l’accès aux bases de données 
virtuelles

LEARNING LAB
Technologie dédiée à une pédagogie multi-modale 
(E-learning, didacticiels, salle interactive...)

UN CAMPUS CONNECTÉ
1 salle informatique en libre accès, 
17 salles informatiques de formation équipées 
de 31 à 36 postes chacune,  
850 postes informatiques accessibles,  
accès wifi sur tout le campus, 
1 bureau virtuel 
(accès en ligne aux logiciels professionnels)

UN INCUBATEUR
Un incubateur est une structure 
d’accompagnement et d’hébergement 
des porteurs de projets de création d’entreprises. 
L’incubateur dispose d’un espace de coworking 
et propose un accompagnement gratuit dans les projets.



FORMATIONS
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BAC PRO MÉTIERS DE L’ACCUEIL (ex ARCU) | Durée 2 ou 3 ans – Rentrée octobre
BAC PRO MÉTIERS DU COMMERCE ET DE LA VENTE (ex Commerce) | Durée 2 ou 3 ans – Rentrée octobre

BTS COMMUNICATION | Durée 2 ans – Rentrée octobre 
BTS MCO MANAGEMENT COMMERCIAL OPÉRATIONNEL (EX- MUC) | Durée 2 ans – Rentrée octobre
BTS NDRC NÉGOCIATION ET DIGITALISATION DE LA RELATION CLIENT | Durée 2  ans – Rentrée octobre
CHARGÉ(E) DE CLIENTÈLE* | Durée 1 an - Rentrée octobre 
Titre certifié Chargé de clientèle inscrit au RNCP au niveau 5 (ancien niveau III) 
code 32204, code NSF 312p, par arrêté du 06/05/2015, publié au J.O du 27/05/2015, code CPF 248363 

BACHELOR RESPONSABLE COMMERCIAL ET MARKETING* | Durée 1 an – Rentrée octobre 
Titre certifié Responsable Commercial et Marketing inscrit au RNCP au niveau 6 (ancien niveau II) 
code 31923, code NSF 310 - 313, par arrêté du 11/12/2018, publié au J.O du 18/12/2018, code CPF 304608 
BACHELOR RESPONSABLE PROJETS COMMUNICATION* | Durée 1 an – Rentrée octobre 
Titre certifié Responsable Projet Communication inscrit au RNCP au niveau 6 (ancien niveau II) 
code 18088, code NSF 320m, par arrêté du 11/12/2018, publié au J.O du 18/12/2018, code CPF 248577

CYCLE MASTÈRE PROFESSIONNEL** MANAGER RELATION-CLIENT ET MARKETING* | Durée 1 an – Rentrée octobre 
Titre certifié Manager Relation-Client et Marketing inscrit au RNCP au niveau 7 (ancien niveau I) 
code 31991, code NSF 310, par arrêté du 17/12/2018, publié au J.O du 21/12/2018, code CPF 3068268 

GESTION ADMINISTRATIVE

COMMERCE | MARKETING - COMMUNICATION

BTS CG COMPTABILITÉ GESTION | Durée 2 ans – Rentrée octobre
GESTIONNAIRE DE PAIE* | Durée 1 an - Rentrée octobre 
Titre certifié Gestionnaire de paie inscrit au RNCP au niveau 5 (ancien niveau III) 
code 32206, code NSF 315t, par arrêté du 28/07/2017, publié au J.O du 05/08/2017, code CPF 247391 

DCG DIPLÔME DE COMPTABILITÉ ET DE GESTION | Durée 1 ou 2 ans - Rentrée octobre 
Grade de Licence

COMPTABILITÉ GESTION PAIE

100% 
en alternance 

BAC PRO GA GESTION ET ADMINISTRATION | Durée 2 ou 3 ans – Rentrée octobre

BTS SAM SUPPORT À L’ACTION MANAGÉRIALE | Durée 2 ans – Rentrée octobre
BTS GPME GESTION DE LA PME | Durée 2  ans – Rentrée octobre
ARUO ASSISTANT RESPONSABLE UNITÉ OPÉRATIONNELLE* | Durée 1 an – Rentrée octobre 
Titre certifié Assistant Responsable Unité Opérationnelle inscrit au RNCP au niveau 5 (ancien niveau III) 
code 22978, code NSF 324, par arrêté du 27/12/2018, publié au J.O du 04/01/2019, code CPF 

BACHELOR RESPONSABLE EN GESTION ET DÉVELOPPEMENT DE L’ENTREPRISE* | Durée 1 an – Rentrée octobre 
Titre certifié Responsable en gestion et développement d’entreprise inscrit au RNCP au niveau 6 (ancien niveau II) 
code 23671, code NSF 310m, par arrêté du 28/07/2017, publié au J.O du 05/08/2017, code CPF 247936

Nos certi� cations et labels de qualité

La quali� cation OPQF porte uniquement sur les activités FPC dé� nies par le 
Code du Travail.

Plus d’informations sur www.groupe-igs.fr/certi� cations-et-labels-de-qualite

CIEFA

NOTRE PÉDAGOGIE
L’approche par compétences
Notre centre de formation a choisi une pédagogie basée sur l’approche par compétences. Celle-ci implique une logique de développement 
des compétences de nos apprenants et pas seulement de développement des connaissances. Il s’agira, pour eux de savoir mobiliser des attitudes, 
des savoirs, des savoir-faire et des ressources afin de pouvoir résoudre une problématique 
dans un contexte professionnel donné.
Qu’est-ce que cela signifie ?
C’est faire un lien constant entre ce qui se passe en entreprise et en centre de formation 
 Nous ne sommes pas seulement dans une logique où on est dans la salle de classe où l’on va 
acquérir des connaissances, nous sommes sur des mises en situations, des cas pratiques pour 
pouvoir réagir, trouver des solutions et répondre aux demandes qui existent au quotidien dans la 
vie d’entreprise.

* Tous les titres certifiés inscrits au RNCP sont accessibles par la Validation des Acquis de l’Expérience (VAE)



UN RÉSEAU PERFORMANT  
D’ENTREPRISES PARTENAIRES DU GROUPE IGS

RÉUNION D’INFORMATIONS TOUS LES MERCREDIS 
À 17 H 30 SUR NOTRE CAMPUS

ADECCO - ALSTOM - APICIL - APAVE - AREVA - ASVEL - AUCHAN - AUTOROUTES PARIS RHIN RHONE - BAYER - BRIOCHE PASQUIER 

BROSSETTE -  CARREFOUR - CARRIER - CASINO - CASTORAMA - CONFORAMA - DALKIA - DANFOSS - DANONE - DARTY - DECATHLON 

DIAC - EDF - ELECTRICIFIL INDUSTRIE - ENGIE - ERDF - FEDEX EXPRESS - FIDUCIAL - KPMG - KIKO - LA POSTE - LAFARGE - LIVR'EXPRESS 

LOXAM - MANPOWER - MC DONALDS - MERIAL - MONOPRIX - NC NUMERICABLE - NORAUTO - OLYMPIQUE LYONNAIS - ORANGE 

ORIAL - PICARD - RÉGION AUVERGNE RHONE ALPES - RELAY - RENAULT TRUCKS - SANOFI - SEB - SEGECO - SFR - SITA - SNCF - SODEXO 

SPIE - STARBUCKS COFFEE - TOTAL - TRANSGOURMET - VALEO - VEOLIA - VINCI...

WWW.ALTERNANCE-LYON.COM
04 72 85 71 11

CAMPUS HEP Lyon- René Cassin - 47 rue Sergent Michel Berthet CP 606, 69258 Lyon Cedex 09
Métro Ligne D – Arrêt Gorge de Loup – espacejeunes@groupe-igs.fr 12
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ÉTABLISSEMENT 
HANDI-ACCUEILLANT


